Tamási és a Városkörnyéki Önkormányzatok

 Szociális Integrációs Központja

2014. évi szakmai beszámoló

                                                          Készítette: Szabadosné Vastag Edina

                                                                    intézményvezető

A DÁM Önkormányzati Társulás elnöke tájékoztatott, hogy a Társulás munkaterv szerinti ülésén tárgyalja a szociális intézmény 2014. évi szakmai tevékenységéről szóló beszámolót. Egyúttal felkérte az intézményvezetőt arra, hogy készítse el az intézmény elmúlt évben végzett tevékenységéről szóló beszámolót. 

1. Az intézmény jogszabályban meghatározott közfeladata: 
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 57.§ (1) bekezdésének c), d), e), j) pontjaiban foglalt szociális alapszolgáltatások, és a Gyvt. 15.§ (2) bekezdésének a) pontjában foglalt szolgáltatások biztosítása.
2. Az intézmény alaptevékenységébe tartozó fő feladatai
· Étkeztetés

· Házi segítségnyújtás

· Családsegítés (adósságkezelési tanácsadás)

· Gyermekjóléti ellátás

· Idősek nappali ellátása

3. A szakmai feladatellátás főbb jellemzői:

· Étkeztetés tekintetében az ellátási terület Dúzs településsel bővült. Működési engedély módosítása (2014. 07. 14.)

· Az intézmény fenntartójának új elnöke lett.

· Pári telephelyen a 2014-es év közepétől már nem csak a nappali ellátás igénybevevői étkezhettek, hanem a település lakosai közül is többen igényelték a szolgáltatást. Működési engedélyt nem kellett módosítani, viszont láthatóan megnőtt az igénybevétel. 

· 2014 decemberében működési engedély módosítását kezdeményeztük, demens nappali ellátás bevezetése tekintetében

3. Működési engedélyek módosítása, és új működési engedély kiadása:
	Engedély száma
	Időpontja
	Név

	TOC/24/425-10/2014
	2014. 07.14.
	Hőgyész telephely

Dúzs étkeztetés


4. Az ellátottak létszámának alakulása
4. 1. Szociális alapszolgáltatások

4. 1. 1. Étkeztetés, házi segítségnyújtás, idősek nappali ellátása
	
	Normatíva alakulása 2014.év
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Lekért
	Szept.30-ig teljesített
	Dec.31-ig teljesített

	
	
	
	 

	Házi segítségnyújtás
	

	
	
	
	 
	 
	 

	
	Tamási
	
	43
	45
	45

	
	Pári
	
	 
	 
	 

	
	Koppányszántó
	8
	9
	9

	
	Értény
	
	17
	17
	16

	
	Szakály
	
	26
	26
	26

	
	Hőgyész
	
	26
	26
	26

	
	Mucsi
	
	8
	9
	9

	
	Nagykónyi
	0
	0
	0

	
	Kalaznó
	
	 9
	8
	8

	
	Összesen
	
	137
	140
	139

	
	
	
	
	
	

	Nappali ellátás
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Tamási
	
	25
	27
	27

	
	Pári
	
	19
	20
	20

	
	Hőgyész
	
	35
	35
	35

	
	Értény
	
	19
	19
	19

	
	Összesen
	
	98
	101
	101

	
	
	
	
	
	

	Szociális étkeztetés
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Tamási
	
	35
	45
	44

	
	Dúzs
	
	
	3
	6

	
	Pári
	
	12
	15
	17

	
	Hőgyész
	
	88
	94
	93

	
	Kalaznó
	
	 7
	9
	8

	
	Összesen
	
	142
	166
	168


4. 1. 2. Családsegítés

A Családsegítő Szolgálat szakmai tevékenységére vonatkozó 2014. évi adatok

-Éves forgalom száma a 10 településen a forgalmi naplók adatai szerint: 993 találkozás 

-Régi kliensek száma: 84 fő 

-Új kliensek száma: 347 fő 

-Összesen: 431 fő ( 179 férfi, 252nő)
	Probléma típusa szerint
	Esetek száma

	Életviteli
	18

	Családi – kapcsolati
	21

	Családon belüli bántalmazás
	7

	Lelki – mentális
	8

	Gyermeknevelési
	2

	Anyagi
	40

	Foglalkoztatással kapcsolatos
	57

	Egészségkárosodás következménye
	18

	Ügyintézéshez segítségkérés
	118

	Információkérés
	103

	Egyéb, éspedig:
	-

	Összesen:
	392

	Összesenből:
	Több probléma együttes előfordulása
	176

	
	krízishelyzet
	-


	Az esetkezelésekben részesülők száma az esetkezelések jellege szerint
	Résztvevők száma

	szociális, mentális esetkezelés
	72

	egészségügyi, orvosi
	1

	egyéb esetkezelés
	20

	összesen
	118


4. 2. 3. Gyermekjóléti ellátás

-Családgondozások száma : 270 fő (158 család ) 

• Alapellátásos: 176 fő (109 család) 

• Védelembe vett : 49 fő ( 25család) 

• Szakellátott: 42 fő (21 család) 

-Egyszeri, tanácsadott: 362 fő (227 család) 

	Megnevezés
	Szakmai tevékenységek száma
	Ellátott gyermekek száma

	Információnyújtás
	624
	489

	Segítő beszélgetés
	1097
	556

	Tanácsadás
	480
	405

	Hivatalos ügyekben való közreműködés
	227
	265

	Családlátogatás
	1087
	478

	Közvetítés más szolgáltatásba
	64
	83

	Első védelembe vételi tárgyaláson való részvétel
	21
	32

	Felülvizsgálati tárgyaláson való részvételek
	Átmeneti és tartós nevelésbe vétel
	2
	5

	
	Védelembe vétel
	11
	31

	Elhelyezési értekezleten, ill. tárgyaláson való részvétel
	10
	14

	Pszichológiai tanácsadás
	-
	-

	Jogi tanácsadás
	-
	-

	Fejlesztőpedagógusi ellátás
	-
	-

	Konfliktuskezelés
	45
	42

	Szakmaközi megbeszélés
	12
	217

	Esetkonferencia
	19
	29

	Örökbefogadással kapcsolatos intézkedés
	-
	-

	Adományozás
	52
	77

	Szociális válsághelyzetben lévő várandós anya gondozása
	1
	1

	Összesen
	3752
	2724


	kezelt probléma típusa szerint

	Megnevezés
	kezelt problémák száma

	anyagi
	57

	gyermeknevelési
	190

	gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség
	72

	magatartászavar, teljesítményzavar
	26

	családi konfliktus
	104

	szülők vagy család életvitele
	101

	szülői elhanyagolás
	162

	családon belüli bántalmazás
	10

	fogyatékosság
	-

	szenvedélybetegségek
	19

	összesen
	741


5. A feladatellátás személyi feltételeinek alakulása

	Megnevezés
	2014.01.01.

Nyitó létszám
	Évközi változás
	Változás időpontja
	Záró létszám

	intézményvezető
	1
	-
	-
	1

	Idősek nappali ellátása

· Tamási
· Hőgyész
· Értény
· Pári
	2

2

2

2
	-0,5

-

-

-
	2014.01.20.

-

-

-
	1,5

2

2

2

össz: 7.5 fő

	Házi segítségnyújtás

· Tamási

· Értény

· Koppányszántó

· Hőgyész

· Szakály

· Mucsi

· Pári

· Kalaznó


	6

2

1

3

3

1


	-

-


	
	6

2

1

3

3

1

1

össz: 16 fő

	Szociális étkezés

· Tamási

· Pári

· Nagykónyi

· Hőgyész

· Kalaznó

· 
	1

1


	-

-

-
	-


	1

1

össz: 2 fő

	Családsegítő Szolgálat

Tamási, Pári, Nagykónyi, Értény, Koppányszántó, Mucsi, Dúzs, Kalaznó, Szakály, Hőgyész
	4
	-1
	-2014.09.30.
	3 fő

	Gyermekjóléti Szolgálat

Tamási, Pári, Nagykónyi, Értény, Koppányszántó, Mucsi, Dúzs, Kalaznó, Szakály, Hőgyész
	4
	-
	-
	4 fő

	Gazdasági, műszaki feladatok

· megbízott gazdasági vezető

· adminisztrátor

· gépkocsi vezető Tamási

· gépkocsi vezető Hőgyész

· takarító TÁMOP Tamási

· TÁMOP Tamási karbantartó

· TÁMOP Tamási adminisztrátor
	1

1

1

0.75


	-

-

-

-

0,5

0,5

0,5


	-

-

-

-

2014.04.01.

.

2014.04.15.

2014.04.15.
	1

1

1

0.75

0,5

0,5

0,5

Összesen: 39,25 fő




2014.12.31. állapot szerint 39,25  fő.

· Takarítót, adminisztrátort, karbantartót sikerült alkalmaznunk TÁMOP pályázat keretében 2014. 04. 01-jétől.

· Szeptemberben a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat szakmai vezetője felmondott, helyére Kálmán Éva családgondozó került kinevezésre. Osztott munkakörben alkalmazzuk, az intézményvezető távolléte esetén helyettesítő feladatokat is ellát.

· A 16 házi gondozó közül 5 munkavállalónak nincs megfelelő képesítése a betöltött munkaköréhez. Ebből egy jelenleg szakirányú tanulmányokat folytat, melynek befejezése előreláthatólag 2015. márciusa.

Két dolgozót ápolási asszisztens képesítéssel szakképzett házi gondozói státuszba helyezett az előző vezető. A szóban forgó végzettség nem felel meg a törvényi előírásoknak, ezért nem tekinthetők szakképzetteknek. Iskoláztatásuk nem megoldott.

6. A szakmai feladatellátás értékelése

Elkészült az intézmény új Szakmai programja, a Szervezeti és Működési Szabályzata,  és a nappali ellátást nyújtó intézmények házirendjei (Tamási, Hőgyész, Pári, Értény), melyet a fenntartó jóváhagyott.

Pályázatok:
· TÁMOP 1.1.1 elnevezésű pályázat, melynek keretében 3 fő megváltozott munkaképességű dolgozót sikerült foglalkoztatnunk napi 4 órában. A pályázat a munkavállalók teljes bér-, járulék, - és utazási költségét finanszírozta.

· Az Országos Informatikai Programiroda által kiírt Informatika a köz szolgálatában elnevezésű pályázaton 4 db számítógépet sikerült nyernie az intézményünknek 2014. 03. 20-án.

· A Holdkő alapítvány által kiírt informatikai pályázaton 2014. 06. 04-én 1 db számítógépet sikerült nyernünk.

Beszerzés, felújítás:
· Citroen Berlingo típusú személyautót sikerült vásárolnunk 2014. 06. 12-én.
· Kerítés festés 2014.05.15.
· Kültéri padok, bútorok javítása, festése 2014. 05. 07.
· Épület lábazatának javítása, festése 2014. 08. 05. 
· Veszélyes fák kivágása 2014. 06. 24.
· Aknafedlapok cseréje 2014. 06. 01.
· OTP bank támogatásával megvalósult parkosítás 2014. 07. 31.
· Gazdasági iroda festése 2014. 07. 15.
Együttműködési megállapodások kötése:
· A Tamási és a Városkörnyéki Önkormányzatok Gyermekjóléti Szolgálata 2014. 11. 03-án megállapodást kötött a Pári Község Roma Nemzetiségi Önkormányzatával, melynek célja, hogy a hátrányos helyzetű, roma származású pári gyermekek mielőbb segítséghez jussanak.
· A Tamási és Környéke Szociális Központ megállapodást kötött 2014. 06. 11-én a Tőlünk Nektek Alapítvánnyal, melynek célja, hogy az alapítvány vállalja a rászorult gyermekeknek, felnőtteknek a használtruha juttatást. 
· A Tamási és Környéke Szociális Központ megállapodást kötött a TÁMOP 1.1.1. elnevezésű pályázat kiíróival, melynek segítségével 3 fő megváltozott munkaképességű munkavállalót sikerült alkalmaznunk. (2014. 04. 01.)
Kérem beszámolóm elfogadását.

Tamási, 2015. április 15.

                                                           Tisztelettel: 

                                                                                            Szabadosné Vastag Edina


              intézményvezető
