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Bevezetés

A Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo tobbszor modositott 1993.évi 111 tv. 92./B.§.
(1.) bek. d./pontja értelmében a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis intézmény fenntartdja
¢vente egy alkalommal értékeli az intézmény szakmai munkdjat. A jogszabalyban leirtaknak
megfelelden az intézmény mikddésérol szol6 szakmai beszdmolot a fenntartd részére tajékoztatasul
készitem azért, hogy megfeleld informaciok alapjan értékelhessék az intézmény szakmai munkajat.
A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis szolgéltatasok formait a 1993.¢vi III. tv. 57.§-a
tartalmazza. Az intézmény szolgaltatasaival részt vallalt a lakossag ¢letmindségének javitasaban, a
hatranyos helyzetben 1év0 lakossag esélyegyenldségének eldsegitésében, a tarsadalmi kohézid
erdsitésében. Igyekeztiink a lakossdg sziikségleteihez és igényeihez alkalmazkodni, ugyanakkor
probaltunk hatékony és atlathato ellatasi strukturat kialakitani.

1. Az intézmény jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi IIL. térvény 57.§ (1) bekezdésének
c), d), e), j) pontjaiban foglalt szocialis alapszolgaltatasok, és a Gyvt. 15.§ (2) bekezdésének a)
pontjaban foglalt szolgaltatasok biztositdsa, valamint a Csaldd- ¢és Gyermekjoléti Kozpont Gyvt.

40/A § szerint meghatarozott feladatainak ellatasa.

2. Az intézmény alaptevékenységébe tartozo o feladatai
- FEtkeztetés
- Hazi segitségnyujtas
- Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgalat
- Csaldd — és Gyermekjoléti Kozpont
- Id6sek nappali ellatasa

- Demens személyek nappali ellatasa

Feladatunk a szolgaltatast igénybe vevd, gondozéasra szoruld ember sziikségleteihez igazodd
segitségnyujtas biztositdsa, amelynek mértékét és modjat, mindenkor a segitségre szoruld ember
egészségi — pszichés — szocidlis — allapota alapjan hatdrozza meg, ugy hogy az egyén individualis
szabadsdga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson. Intézményeink szolgéltatasai
onkéntesen igénybe veheték. A Tamasi és Kornyéke Szocialis Kozpont dolgozodival arra
toreksziink, hogy e rohan¢ vilagban gondozottaink minél tobb odafigyelést, szeretetet kapjanak,

amely fontos az altaldnos allapotuk javuldsa érdekében. Célunk, hogy hozzéasegitsiik



gondozottainkat a sikeres dregedéshez”, amikor az egyén fizikai, szellemi képességét €s aktivitasat

a lehetd leghosszabb ideig meg6rzi, és szocialis kapcsolatait megtartja.

Etkeztetés:
Célja ¢és feladata: az étkeztetés keretében fOétkezésként legalabb napi egyszeri meleg étel
biztositdsa. Minden esetben a szolgaltatds igénylése erre a célra késziilt kérelem beadasaval

torténik, majd a szolgaltatas igénybe vétele el6tt megallapodas megkotésére keriil sor.

Ellatottak kore:

Azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell
gondoskodni,

» akik 6nmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani,

« étkeztetésben kell részesiteni azt az igénylot, illetve altala eltartottat is, aki kora vagy egészségi
allapota miatt nem képes a legalabb napi egyszeri meleg étkezésrdl gondoskodni,

» lehetoséget kell biztositani a telepiilésen €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek,
hajléktalan személyek vagy szenvedélybetegek részére az étkeztetés igénybevételére, illetve

segitséget kell nytjtani a sajat lakohelylikon torténd étkeztetés biztositasara.

Etkeztetést a kovetkezd telepiiléseken biztositunk:
- Tamasi
- Péri
- Hogyész
- Kalazn6
- Duzs
- Nagyszokoly
- Magyarkeszi
- Felsonyék
- Ujireg
- Ozora

- Nagykonyi



Az alabbi abran az éves atlag igénybevétel lathatd, mely az igényelt és teljesitett allami

hozzajarulast képezte:

Etkeztetés 2018.

H Duzs

H HGgyész

M Kalazn6

M Pari

M Tamasi

H Felsényék

 Magyarkeszi

m Uiireg
Nagyszokoly

m Ozora

Nagykodnyi

Tamasi varosban az étkeztetésre a kovetkez6 modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.¢év igénybevétel fé/ho
janudr (22 munkanap) 1185 53,8
februar (20 munkanap) 1133 56,6
marcius (20 munkanap) 1151 57,5
aprilis (20 munkanap) 1103 55

majus (21 munkanap) 1121 53,3
junius (21 munkanap) 1139 54,2
julius (22 munkanap) 1190 54

augusztus (22 munkanap) 1217 55,3
szeptember (20 munkanap) 1094 54,7
oktober (22 munkanap) 1244 56,5
november (20 munkanap) 1153 57,6
december (19 munkanap) 1042 54,8
Osszesen: 13772 54,8

Lekért normativa: 55 Teljesitett: 55



Pari telepiilésen az étkeztetésre a kdvetkez6 modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fé6/ho
janudr (22 munkanap) 449 20,4
februér (20 munkanap) 420 21

marcius (20 munkanap) 407 20,3
aprilis (20 munkanap) 402 20,1
majus (21 munkanap) 446 21,2
junius (21 munkanap) 463 22

julius (22 munkanap) 482 21,9
augusztus (22 munkanap) 508 23

szeptember (20 munkanap) 452 22,6
oktober (22 munkanap) 479 21,7
november (20 munkanap) 464 23,2
december (19 munkanap) 368 19,3
Osszesen: 5340 21

Lekért normativa: 20 Teljesitett: 21

Hogyész telepiilésen az étkeztetésre a kovetkezd mdodon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
januar (22 munkanap) 1697 77,1
februar (20 munkanap) 1602 80
marcius (20 munkanap) 1563 78
aprilis (20 munkanap) 1583 79
majus (21 munkanap) 1608 76,5
junius (21 munkanap) 1665 79
julius (22 munkanap) 1572 71,4
augusztus (22 munkanap) 1684 76,5
szeptember (20 munkanap) 1565 78,2
oktober (22 munkanap) 1735 78,8
november (20 munkanap) 1602 80
december (19 munkanap) 1302 68,5
Osszesen: 19178 76,4

Lekért normativa: 80 Teljesitett: 76



Kalazné telepiilésen az étkeztetésre a kovetkezd modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fé6/ho
janudr (22 munkanap) 209 9,5
februér (20 munkanap) 193 9,6
marcius (20 munkanap) 202 10
aprilis (20 munkanap) 193 9,6
majus (21 munkanap) 181 8,6
junius (21 munkanap) 154 7,3
julius (22 munkanap) 148 6,7
augusztus (22 munkanap) 167 7,5
szeptember (20 munkanap) 157 7,8
oktober (22 munkanap) 158 7,1
november (20 munkanap) 152 7,6
december (19 munkanap) 117 6,1
Osszesen: 2031 8

Lekért normativa: 7 Teljesitett: 8

Dzs telepiilésen az étkeztetésre a kovetkez6 modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
januar (22 munkanap) 141 6,4
februar (20 munkanap) 143 7,1
marcius (20 munkanap) 141 7
aprilis (20 munkanap) 132 6,6
majus (21 munkanap) 140 6,6
junius (21 munkanap) 147 7
julius (22 munkanap) 149 6,7
augusztus (22 munkanap) 149 6,7
szeptember (20 munkanap) 137 6,8
oktober (22 munkanap) 191 8,6
november (20 munkanap) 174 8,7
december (19 munkanap) 121 6,3
Osszesen: 1765 7

Lekért normativa: 7 Teljesitett: 7



Nagyszokoly telepiilésen az étkeztetésre a kdvetkezd modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fé6/ho
janudr (22 munkanap) 383 17,4
februér (20 munkanap) 360 18

marcius (20 munkanap) 357 17,8
aprilis (20 munkanap) 335 16,7
majus (21 munkanap) 379 18

junius (21 munkanap) 347 16,5
julius (22 munkanap) 373 16,9
augusztus (22 munkanap) 398 18

szeptember (20 munkanap) 354 17,7
oktober (22 munkanap) 373 16,9
november (20 munkanap) 354 17,7
december (19 munkanap) 284 14,9
Osszesen: 4297 17

Lekért normativa: 19 Teljesitett: 17

Felsonyék telepiilésen az étkeztetésre a kovetkezé moddon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
januar (22 munkanap) 567 25,7
februar (20 munkanap) 522 26,1
marcius (20 munkanap) 522 26,1
aprilis (20 munkanap) 545 27,2
majus (21 munkanap) 600 28,5
junius (21 munkanap) 594 28,2
julius (22 munkanap) 591 26,8
augusztus (22 munkanap) 576 26,1
szeptember (20 munkanap) 536 26,8
oktober (22 munkanap) 626 28,4
november (20 munkanap) 539 26,9
december (19 munkanap) 497 26,1
Osszesen: 6715 26,7

Lekért normativa: 30 Teljesitett: 27



Ujireg telepiilésen az étkeztetésre a kovetkez6 modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fé6/ho
janudr (22 munkanap) 91 4,1
februér (20 munkanap) 60 3
marcius (20 munkanap) 63 3,1
aprilis (20 munkanap) 47 2,3
majus (21 munkanap) 66 3,1
junius (21 munkanap) 76 3,6
julius (22 munkanap) 79 3,5
augusztus (22 munkanap) 68 3
szeptember (20 munkanap) 80 4
oktober (22 munkanap) 64 2,9
november (20 munkanap) 69 3,45
december (19 munkanap) 51 2,6
Osszesen: 814 3,2

Lekért normativa: 5  Teljesitett: 3

Magyarkeszi telepiilésen az étkeztetésre a kovetkezé modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
januar (22 munkanap) 693 31,5
februar (20 munkanap) 698 34,9
marcius (20 munkanap) 730 36,5
aprilis (20 munkanap) 743 37,1
majus (21 munkanap) 838 39,9
junius (21 munkanap) 814 38,7
julius (22 munkanap) 864 39,2
augusztus (22 munkanap) 833 37,8
szeptember (20 munkanap) 799 39,9
oktober (22 munkanap) 881 40

november (20 munkanap) 835 41,7
december (19 munkanap) 731 38,4
Osszesen: 9459 37,6

Lekért normativa: 33 Teljesitett: 37



Ozora telepiilésen az étkeztetésre a kovetkezd modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fé6/ho
janudr (22 munkanap) 765 34,7
februér (20 munkanap) 674 33,7
marcius (20 munkanap) 599 29,9
aprilis (20 munkanap) 711 35,5
majus (21 munkanap) 796 37,9
junius (21 munkanap) 864 41,1
julius (22 munkanap) 874 39,7
augusztus (22 munkanap) 862 39,1
szeptember (20 munkanap) 739 36,9
oktober (22 munkanap) 866 39,3
november (20 munkanap) 767 38,3
december (19 munkanap) 624 32,8
Osszesen: 9141 36,4

Lekért normativa: 42 Teljesitett: 36

Nagykonyi telepiilésen az étkeztetésre a kovetkezé modon alakult az igénybevétel 2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
januar (22 munkanap) 461 20,9
februar (20 munkanap) 461 23

marcius (20 munkanap) 471 23,5
aprilis (20 munkanap) 469 23,4
majus (21 munkanap) 523 24,9
junius (21 munkanap) 518 24,6
julius (22 munkanap) 582 26,4
augusztus (22 munkanap) 562 25,5
szeptember (20 munkanap) 511 25,5
oktober (22 munkanap) 533 24,2
november (20 munkanap) 507 25,3
december (19 munkanap) 453 23,8
Osszesen: 6051 24,1

Lekért normativa: 25 Teljesitett: 24



Hazi segitségnyujtas:

Hézi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokornyezetében kell
biztositani az 6nallo ¢életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nyujtani.
Szocialis segités keretében biztositani kell
a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban val6 kozremiikodést,
b) a haztartasi tevékenységben vald kdzremiikodést,
c) a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megel6zésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyu;jtast,
d) sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell
a) az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,
¢) a szocidlis segitési feladatokat.
Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran
a) szocidlis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatdsa valik
sziikségessé, a gondozasi szlikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
b) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzd személy

kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei

A.) Szocialis segités keretében:
1. A lakokornyezeti higiénia megtartasdban valo kézremiikodés korében
o takaritas a lakas ¢letvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban, fiirddszobaban,
konyhaban ¢és illemhelyiségben) (pl:portoriés, soprés, felmosas, porszivozas,
ablaktisztitas)
® mosas (szennyes ruha osszeszedése, osszeirasa, mosds, szennyes-, tiszta ruha szallitisa)
e vasalas
2. A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:
e Dbevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
o segitségnyujtas ételkészitésben ¢és az ¢tkezés elokészitésében (reggeli-,

vacsorakészites, ételmelegites, talalas)
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mosogatas

ruhajavitas, (pl.. gombfelvarras)

kozkutrol, furtkatrédl vizhordas

tiizelo behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata el6tt

kisérés (boltba, szolgaltatohot, orvoshoz, stb.)

3. Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuliasanak megel6zésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban

orvos-, mento hivas

ellendrzé latogatés

beszélgetés

felligyelet

miiszaki hiba elharitasa, megeldzése, kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai

kompetenciat igényel, (pl. viz, gdz elzarasa)

szakember/szerel0 hivas

lakokornyezet akadalymentesitése (pl. szonyeg felcsvarasa, stb.)

4. Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténé bekoltozés segitése

B.) Személyi gondozas keretében:

1. Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcesolat kialakitasa és fenntartasa korében:

informacionyujtas, tanadcsadas és mentalis tAamogatas

(ellenorzo latogatas, segité beszélgetés, csaladi kapcsolatok tamogatasa, gydsz

feldolgozasanak segitése, meghallgatas)

csaladdal, ismerésokkel valé kapcsolattartas segitése

(segitsegnyujtas levélirasban, telefondlasban, internetes kapcsolattartasban)

az egészség meglrzésére iranyulod aktiv szabadidés tevékenységben valo kdzremiikodés

iigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

(csekk-, pénzfeladas oOsszeirasa, megbeszélése, elszamolas, nyomtatvanyok kitoltése,

peénzfeladas, postalada iiritése, szemétlevitel, laboreredmény elhozatala, szolgaltatokkal,

erdekvédelmi szervezetekkel kapcsolattartas, tigyintezés, tdajékoztatds, tandcsadas, szocialis

ellatassal kapcsolatos iigyintézés)
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2. Gondozasi és apolasi feladatok korében:

Testi higiéné biztositasdhoz sziikséges tevékenységek
o mosdatas
o fiirdetés
o oltoztetés
o inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
o hayj, arcszérzet apolas
o szaj, fog és protézis apolas
o koromapolas, borapolas
Agyazis, Agynemiicsere
Folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
Gyogyszerelés, gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa (gyogyszerbevétel
ellenorzése, gyogyszer kiadagoldasa, hianyzo gyogyszer dOsszeirdsa, gyogyszerkeészlet
ellenorzése)
Vérnyomas és vércukor mérése
Feliileti sebkezelés
Sztémazsak cseréje
Mozgas elosegitése
o mozgatas agyban
o decubitus megel6zés
o hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil ¢€s kivil (ide tartozik: rugalmas
polya felhelyezése, levétele)
o kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok  hasznalatinak  betanitasa,
karbantartdsaban valo segitségnytjtas
Egészségiigyi ligyintézés
o Gyogyszerbeszerzés (feliratas, kivaltas, javaslat beszerzése)
o Kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kozremiikodés,
A héaziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valod

kompetencia hataraig) (pl.: PEG, inzulin beadas)

Tomoren fogalmazva a szocidlis segités keretében a hdztartasi feladatok elvégzésében nyujtunk

segitséget, mig a személyi gondozds magédban foglalja gondozasi 4polési feladatokat, valamint a

szocialis segités tevékenységeit is.
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Azt, hogy ki szamit hazi segitségnyujtasra szorulonak, a rendelet altal meghatdrozott pontrendszer
szabalyozza. A sziikséges segitség megallapitasdhoz a tablazat teriiletenként pontszamokat rendel
egy Otfoku skalan. Az Osszes pontszam alapjan dol el, hogy az illetd jogosult-e segitésre, vagy

gondozasra ¢és ha igen, milyen fokozatban.

A gondozasi sziikséglet fokozatai:

jogosult

Fokozat Ertékelés Pontszam Jellemzék B 8
szolgaltatas

Az egyén avizsgdlt tevékenységeket el tudja

. , iranyitastigényel.
segitségre szoruld y geny

0 Tevékenységeit 0-19 végezni. A szolgaltatas a szocidlis és egészségi
elvégzi allapot szinten tartasara korlatozodik. "
‘Q
+—
Egyes Az egyén egyes tevékenységekben hetente gn
. . ’, s . %]
" tevékenységekben 20-34 tobbszor segitségre szorul vagy figyelmet, @
N0
‘©
e
&

) o Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében
I. Részleges segitségre 35-39 napi rendszeres segitségre szorul vagy napi

személyi gondozas

szoruld szint(i kontrolltigényel.
Az egyén teljes ellatasra, folyamatos ©
" Teljes ellatasra 40-56 gondozasra, dpoldsra szorul, intenziv § s
. ’ - . 7’ ’ . ’ . ’ £
szorulé odafigyelést és gyakori beavatkozast igényel. -8 g

Hézi segitségnyujtasban 34 gondozond végez személyes segitségnyujtast - mivel a gondozok
létszama meghaladja a 10 fét — igy egy vezetdé gondozd koordinalja és szervezi meg a
munkamenetet. Egy gondozond naponta legfeljebb 8 6 ellatasarol gondoskodott.

A munkavallalok szakképzettsége 92 % - ban felelt meg a szocidlis térvény altal tamasztott

kovetelményeknek.
telepiilés szakképzett szakképzetlen Osszesen
Tamaési 5 0 5
Ertény 1 1 2
Koppanyszanto 1 0 1
Szakaly 2 1 3
Hogyész 3 0 3
Mucsi 1 0 1
Kalazn6 1 0 1
Ujireg 2 1 3
Magyarkeszi 4 0 4
Nagyszokoly 3 0 3
FelsOny¢k 3 0 3
Nagykonyi 2 0 2
Ozora 3 0 3
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2018-as lekért és teljesitett normativa alakuldsa a hazi segitségnyujtasban személyi
gondozasra vetitve:

Lekért Teljesitett
Tamasi 34 35
Ertény 11 14
Koppanyszanto 6 7
Szakaly 19 20
Hogyész 20 21
Mucsi 6 7
Kalazn6 6 7
Ujireg 18 20
Magyarkeszi 27 27
Nagyszokoly 18 20
Felsonyék 18 20
Nagykonyi 13 13
Ozora 20 21
Osszesen 216 232

A 2018-as évben teljesiilt normativa szocidlis segités és személyi gondozas megosztasban

Ozora
Nagykodnyi
Felsényék
Magyarkeszi
Ujireg
Nagyszokoly
Hbgyész M személyi gondozas
Kalazné M szocialis segités
Mucsi
Szakaly

Koppanyszanté

Ertény

Tamasi
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Ellatottak szocialis jellemzoi

Gondozasi sziikséglet az

Ertékeld lap alapjan Csaladi helyzet
0 I II. 1.
Telepiilések Ellatottak | fok | fok | foko | fokoz | Egyediil allé | Csaladban él
szama oza | oza | zat at
t t
Tamasi No6 28 3 17 0 0 14 14
Férfi 8 0 7 1 0 3 5
Hégyész N6 20 2 17 0 1 10 10
Férfi | 4 1 3 0 0 2 2
Ertény N6 14| 4 10| 0 0 10 4
Férfi 1 0 1 0 0 0 1
Koppanyszant | NO 9 6 3 0 0 6 3
0 Férfi | O 0 0 0 0 0 0
Szakaly N6 17 4 13 0 0 14 3
Férfi 5 2 2 1 0 3 2
Mucsi N6 7 1 6 0 0 6 1
Férfi 1 0 1 0 0 1 0
Kalazno N6 2 1 1 0 0 2 0
Férfi | 3 1 2 0 0 2 1
Nagyszokoly | N6 19 5 14 0 0 12 7
Férfi | 4 1 3 0 0 4 0
Ujireg No6 15 2 13 0 0 7 8
Férfi | 9 2 7 0 0 5 4
Magyarkeszi | NO 24 5 18 0 1 15 9
Férfi 8 0 8 0 0 6 2
Fels6nyék No6 18 8 10 0 0 11 7
Férfi | 2 1 1 0 0 2 0
Ozora No6 15 0 14 0 1 6
Férfi | 6 0 6 0 0 2
Nagykonyi No6 14 3 11 0 0 10 4
Férfi | 3 0 3 0 0 2 1
Nappali ellatas:

Célja: az elsOsorban sajat otthonukban €10k részére lehetdség biztositasa:

* napkdzbeni tartdzkodasra,

* tarsas kapcsolatokra,

» alapvet0 higiéniai sziikségletek kielégitésére,

* igény esetén az ellatottak étkeztetésének megszervezésére.
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A nappali ellatast biztositd intézmény az ellatast igénybe vevOk részére szocialis, egészségi,
mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt, a helyi igényeknek
megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozdsségi szervezésl
programoknak, csoportoknak. A szolgéltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal

egyarant elérheté moédon miikodik

Ennek érdekében:

* igény szerint meleg élelmet biztosit,

* szabadidds programokat szervez,

* sziikség szerint megszervezi az egészségiigyi alapellatast, a szakellatashoz vald hozzajutast,
hivatalos ligyek intézésében segitséget nyujt,

* ¢letvitelre vonatkozo tanacsokat ad, életvezetésben segitséget nyujt,

Nappali ellatas 5 telepiilésen miikodik:
- Tamasi 30 férdhellyel + 7 férdhely demens nappali ellatassal
- Hoégyész 40 féréhellyel
- Pari 30 férdhellyel
- Magyarkeszi 30 féréhellyel
- Ozora 30 féréhellyel

Tamasi varosban a nappali ellatas tekintetében a kovetkezd moddon alakult az igénybevétel 2018-

ban:
2018.év igénybevétel fo/ho
janudr (22 munkanap) 658 29,9
februér (20 munkanap) 599 29,9
marcius (20 munkanap) 596 29,8
aprilis (20 munkanap) 600 30
majus (21 munkanap) 629 29,9
junius (21 munkanap) 630 30
julius (22 munkanap) 659 29,9
augusztus (22 munkanap) 660 30
szeptember (20 munkanap) 600 30
oktober (22 munkanap) 660 30
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november (20 munkanap) 600 30
december (19 munkanap) 570 30
Osszesen: 7461 29,7

Lekért normativa: 30 Teljesitett: 30

Hogyész telepiilésen a nappali ellatas tekintetében a kovetkezd modon alakult az igénybevétel

2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
januar (22 munkanap) 880 40
februar (20 munkanap) 800 40
marcius (20 munkanap) 800 40
aprilis (20 munkanap) 800 40
majus (21 munkanap) 840 40
junius (21 munkanap) 840 40
julius (22 munkanap) 867 394
augusztus (22 munkanap) 859 39
szeptember (20 munkanap) 772 38,6
oktober (22 munkanap) 880 40
november (20 munkanap) 800 40
december (19 munkanap) 680 38,7
Osszesen: 9818 39,1

Lekért normativa: 40 Teljesitett: 39

Pari telepiilésen a nappali ellatas tekintetében a kovetkez6 modon alakult az igénybevétel 2018-

ban:
2018.év igénybevétel fé6/ho
januar (22 munkanap) 656 29,8
februér (20 munkanap) 599 29,9
marcius (21 munkanap) 597 28,4
aprilis (20 munkanap) 599 29,9
majus (21 munkanap) 625 29,7
junius (21 munkanap) 626 29,8
julius (22 munkanap) 649 29,5
augusztus (22 munkanap) 650 29,5
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szeptember (20 munkanap) 580 29

oktober (22 munkanap) 657 29.8
november (20 munkanap) 586 29,3
december (19 munkanap) 565 29,7
Osszesen: 7389 29,4

Lekért normativa: 28 Teljesitett: 29

Magyarkeszi telepiilésen a nappali ellatas tekintetében a kovetkez6 modon alakult az igénybevétel

2018-ban:

2018.év igénybevétel f6/ho
januar (22 munkanap) 644 29,2
februér (20 munkanap) 589 29,4
marcius (21 munkanap) 590 28

aprilis (20 munkanap) 591 29,5
majus (21 munkanap) 621 29,5
junius (21 munkanap) 619 294
julius (22 munkanap) 648 29,4
augusztus (22 munkanap) 648 29,4
szeptember (20 munkanap) 588 294
oktober (22 munkanap) 651 29,5
november (20 munkanap) 591 29,5
december (19 munkanap) 560 294
Osszesen: 7340 29,2

Lekért normativa: 28 Teljesitett: 29

Ozora telepiilésen a nappali ellatas tekintetében a kdvetkezé mddon alakult az igénybevétel 2018-

ban:
2018.év igénybevétel fo/ho
janudr (22 munkanap) 655 29,7
februér (20 munkanap) 596 29,8
marcius (21 munkanap) 597 28,4
aprilis (20 munkanap) 596 29,8
majus (21 munkanap) 625 29,7
junius (21 munkanap) 626 29,8
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julius (22 munkanap) 655 29,7
augusztus (22 munkanap) 656 29,8
szeptember (20 munkanap) 596 29,8
oktober (22 munkanap) 656 29.8
november (20 munkanap) 596 29.8
december (19 munkanap) 568 29,8
Osszesen: 7422 29,5

Lekért normativa: 30 Teljesitett: 30

Demens nappali ellatas

A demencia centrumok szakvéleményével rendelkezd enyhe, illetve kozépsulyos demencidval
kiizdé 1d6sod6 emberek, napkozbeni ellatasa. Feladatunk kulturalt, biztonsagos koriilmények
kozott, a csalad tehermentesitése mellett a gondoskodas kiegészitése, oOnellatasi képességiik
csOkkenése mellett is ¢letmindségiik megOrzése, sziikségleteik kielégitése.
Apolas, gondozas, foglalkoztatas mellett, szeretetteljes gondoskodas, biztonsagos kornyezet és

feliigyelet biztositasa az emberi méltésaguk, autondémidjuk megorzésével.

A demens ellatas igénybevétele a kdvetkezOképpen alakult 2018-ban:

2018.év igénybevétel fo/ho
janudr (22 munkanap) 152 6,9
februér (20 munkanap) 124 6,2
marcius (21 munkanap) 132 6,2
aprilis (20 munkanap) 140 7
majus (21 munkanap) 147 7
junius (21 munkanap) 147 7
julius (22 munkanap) 154 7
augusztus (22 munkanap) 154 7
szeptember (20 munkanap) 140 7
oktober (22 munkanap) 154 7
november (20 munkanap) 140 7
december (19 munkanap) 133 7
Osszesen: 1717 6,8

Lekért normativa: 6 Teljesitett: 7
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Csalad-és Gyermekijoléti Szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgaltatas — Gsszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és
nevelési — oktatasi intézményekkel illetve szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez.

Tevékenysége korében folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis
helyzetét, veszélyeztetettségét, valamint feladata kozé tartozik a gyermekek testi, lelki
egészségeének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése.

A csaladsegité a gondozas megkezdésekor rogziti a gyermek és sziiloje személyi adatait, tovabba
helyzetértékelést készit. A csaladsegité a gyermek és a sziild kozremiikodésével sziikség szerint
értékeli a gondozés eredményességét.

A csaladsegitd az eset Osszes koriilményeinek feltardsa utan mérlegeli, hogy a kialakult
veszélyeztetettség megsziintethetd — e az Onként igénybe vehetd alapellatdsokkal vagy a
gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo, illetve egyéb hatosagi intézkedés kezdeményezésére
van — e sziikség.

Abban az esetben, ha az alapellatds soran a gyermek vagy a csaldd nem tantsit egyiittmiikodo
magatartast, a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo
intézkedések kozil javaslatot tehet a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnak a gyermek védelembe

vételére vagy sulyos veszélyeztetés estén a gydmhatdsagnak ideiglenes hatalyu elhelyezésére.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal eléfordulo esetek az igénybevétel modja szerint 2018.évben

Telepiilés Egylittmiikddési Egyszeri alkalommal
megallapodas alapjan | megjelent
kotelezett

Tamasi 36 55

Szakaly 35 16

Hoégyész 56 47

Kalazné 9 2

Duzs 5 3

Mucsi 25 14

Ertény 24 28

Koppanyszanto 6 28
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Nagykonyi 14 32
Nagyszokoly 27 143
Ujireg 7 13
Magyarkeszi 27 144
Felsony¢k 33 73

23 22
Fiirged

73 142
Ozora

34 37
Pari

11 17
Didsberény

11 10
Keszohidegkut

15 36
Regoly

Egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybevevok: azok a szolgéltatast igénybe vevok, akiknél a

szakmai tevékenység az elso interju kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le.

Egyszeri alkalommal megjelent igénybevevok, akik esetében a szakmai tevékenység az elsd interju

kapcsan tett intézkedéssel lezarhat6 volt.

A csaladok problémai, - amelyeket valamilyen médon kezelni kell - az esetek tobbségében nem
onmagukban jelennek meg, hanem halmozottan fordulnak eld.

A kezelendd problémak nagy részben a sziilok helytelen életvitelébdl adodnak (szenvedélybetegség:
alkoholizmus, sziil6i felelétlen, gyermeket veszélyeztetd magatartds, sziilok konfliktusos
kapcsolata, felel6tlenségbdl adodd anyagi problémak, a sziild megbizhatatlansaga, gyermek
érzelmi, értelmi elhanyagolésa, lakokornyezet elhanyagolasa, higiéné hianya).

A gyermeknevelési problémak hatterében nevelésbeli problémaék, hianyossagok allnak, részint
magatartaszavar, teljesitményzavar valamilyen forméja.

Gyermeket veszélyeztetd probléma a sziilok elhanyagolé magatartasa, illetve a csaladtagok, a

sziilok konfliktusos kapcsolata.
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Tovabbi problémaként jelenik meg a csaldd rossz szocialis helyzete (munkanélkiiliség, megélhetési,

lakhatési problémak).

Kezelt probléma T |HKSMDEKTU |[FIMN|F [O|P|K|R |D
tipusa a |6|lalzjlu|ld|r|o|j|N|le|a|a]|. 7 ; i
m|g|l|a|le|lz|t|p|lila|l|g]|g u a|c¢ © i
as |y|la|kls|s|é|p|rlg|s|y|y|T o |1 |S g o
i élz|ali n|lalely|o6|alk g T 1 7 0 S
s{njfl y|n|g|/s|nfr|é ”
2] 6|y vl lzlylk|n|€ |2 o |1 b
s o|lélely d h y €
z k| k|s|i i r
a 0 z .
n| |1 i d ©
t y c n
0 g y
k
u
t
Anyagi 1 2 2 1/4(3]1 1
0
Eletviteli 10 | 8 1/ 6 5 1 2 7 | 4 2 2
Elhanyagolas 2 | 4(1(1{5]2]|2 2124 4 4 1 2
4
Magatartaszavar 6 1 4 1
Gyermekintézménybe valé 1 2 6
beilleszkedés nehézsége 2
Ugyintézéssel kapcsolatos 2 |2 2
Informacidkéréssel 1
kapcsolatos
Csaladi-kapcsolati 5 | 432 3|2 2|1 2|2 4 4
konfliktus
Foglalkoztatassal
kapcsolatos
Gyermeknevelési 3 |41 1124 4,7|1|3 3 14 |3 3 4
Osszesen 29 125|114 1|5|2)1|1|1|9 |8 28|11 | 4 8 6
9 5

A sziiloknek és a gyerekeknek az esetek nagy részében felvilagositasra, tdjékoztatisra, hivatalos
iigyintézésben torténd segitségnyujtasra (kérelmek megfogalmazéasa, hivatalos szervekhez valo
eljuttatasa), illetve gyermeknevelési, ¢életvezetési ¢és életmodbeli tanédcsra, segitd beszélgetésekre
volt sziikségiik.

A csaladlatogatasok soran a sziiloket gyermeknevelési, életmdd — €s életvezetési tandcsokkal latjuk
el, abbol a célbol, hogy olyan koriilményeket tudjanak kialakitani a csaldadban, amely a gyermek
testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését lehetove teszi.

Felhivva figyelmiiket arra, hogy a gyermek azokat a szokasokat, magatartdsformakat, értékeket

viszi tovabb késébb majdani csaladjaba, amit sziileitdl atvesz.
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Ha erre a gyermek nem kap megfeleld mintat, nem lesz képes tekintettel lenni kornyezetére,
konnyen sodrodhat a disszocialitas fele.

Ezért nagyon fontos a sziildk altal a pozitiv csaladmodell kiépitése, mivel a csalad értékkozvetitd
rendszerként foghat6 fel és egyaltalan nem mindegy, hogy milyen értékeket kozvetit a felndvekvo

gyermeknek.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

2016.01.01.-t61 megalakult a Tamasi Jaras teriiletén mikodé Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
Tamasi székhellyel.

A Kozpont illetékességi teriilete a Jaras 32 telepiilésére terjed ki.

A Kozpont ellatja a csalad-€s gyermekjoléti szolgalat feladatait, a GYvt 39.§ (3a) bekezdése és a
40/A §-a szerinti feladatokat.

A Kozpont feladata a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozod hatdsagi intézkedés alatt allo

gyermek védelme.

Az esetmenedzser tehet javaslatot a gyamhivatal részére a gyermek védelembe vételére,megel6z6
partfogasara,ideiglenes hatdlyu elhelyezésére,nevelésbe vételére,csaladba fogaddsara,harmadik
személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére, csaladbafogado gyam
kirendelésére,tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara,gondozasi helyének

megvaltoztatasara,utan jard csaladi potlék természetbeni formaban térténd nytjtasara.

Az estmenedzser feladata tovabba a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezésének gondozasa
illetve az utégondozas.

Ellatja a hatosagi intézkedéshez kapcsolodd, a gyermekek védelmére, a veszélyeztetettség
megsziintetésére iranyuld tevékenységeket, ami soran szocidlis segitd tevékenységet végez ¢és

koordinal.

A Kozpont specialis feladatai kozott szerepel a kapcsolattartasi ligyelet biztositasa, a készenléti
szolgélat miikodtetése, a korhazi szocidlis munka, az iskolai szocialis munka(2018.09.01-t6l),utcai

(lakotelepi) szocidlis munka.

2018. szeptember 1-t6l a Gyvt. 40/A. § (2) ag) pontja értelmében a csalad- és gyermekjoléti

kozpont az altalanos szolgaltatasi feladatain til a gyermek csalddban nevelkedésének eldsegitése, a
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gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek
megfeleld 6nallo egyéni és csoportos specidlis szolgaltatdsokat, programokat nyujt, amelynek

keretében 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet biztosit.

2019.01.01. —t6l a szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatdsokrol szold 1993.111.tv. értelmében a
kozpont szocialis diagndzist készit.

A szocialis diagnozis a csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan meghatdrozza az
igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat és — ide nem értve a gyermekek napkdzbeni
ellatasat — gyermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi feltételek fennalldsa esetén a szocialis
diagnozis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatokat és intézményeket, amelyek kdotelesek a
szolgaltatasra vonatkoz6 igényt nyilvantartasba venni.

Jogerds hatosagi hatarozattal érintett kiskoruak szama

Telepiilés Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utogondozas | Osszesen | Ebbél
vétel hatalya vétel lany
elhelyezés

Tamasi 10 - 10 - 20 11
Belecska 1 - 1 - 2 -
Didsberény - - 4 - 4 2
Duzs - - - - - -
Ertény 17 - 3 - 20 6
Fels6nyék 5 1 6 - 12 3
Fiirged 9 - 3 5 17 11
Gyonk 2 - 5 - 7 4
Hoégyész 10 - 17 - 27 18
Iregszemcse 3 - 16 - 19 6
Kalazn6 2 - 1 - 3 1
Keszoéhidegkut | 1 - - - 1 -
Kisszékely 3 - - 2 5 3
Koppanyszanto | 2 - 3 - 5 5
Magyarkeszi 14 - 12 3 29 12
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Miszla - - - - - -
Mucsi 1 - 7 - 8 2
Nagykonyi 7 - 11 1 19 10
Nagyszékely 2 - - - 2 -
Nagyszokoly 4 - 8 - 12 8
Ozora 23 2 4 29 11
Péari 16 - 2 - 18 10
Pincehely 13 - 6 - 19 9
Regoly 5 - 3 - 8 5
Simontornya 9 - - - 9 4
Szakadat - - - - - -
Szakaly 6 - 4 - 10 6
Szarazd - - 2 - 2 R
Tolnanémedi 4 - 2 - 6 1
Udvari 3 - - 1 4 4
Ujireg 6 - 1 - 7 2
Varsad 1 1 2 2 6 1
Osszesen 179 4 133 14 330 155

Csaladgondozas tapasztalatai a Tamasi Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal és Kozpontnal:

A tapasztalatok szerint a csalddokra jellemz6 az értékvalsag.

A kisgyermekes csalddok romld anyagi helyzete miatt egyre nagyobb mértékben jelenik meg a
nélkiilozés, a rendszeres pénziigyi problémak, amelyek a csaldd ¢életének minden tertiletét
befolyasoljak, a gyermekek ellatasaban is sokszor problémat okoznak.

Sok csaladi koltségvetés a mindennapi megélhetésre fokuszal, a kdrnyezetre, ingatlanra nem tudnak

anyagi forrasokat atcsoportositani, igy az egyre rosszabb koriilményeket eredményez.
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A csaladok a mindennapi talélésre tett eréfeszitése mellett a gyermekekre még kevesebb energia,
tiirelem jut.

A felndtt csalddtagok tobb esetben rossz megoldasi stratégidkat valasztanak-, a
szenvedélybetegségek egyre fiatalabb korosztalyt érintenek.

A megélhetési nehézség, a bizonytalansag, csaladi konfliktusokhoz, parkapcsolati problémakhoz
vezetnek.

A gyermekek harmonikus csaladi 1égkor helyett gyakran agresszid tanti, ami mentalis, érzelmi,
fejlodésiiket hatranyosan befolyasolja.

Ezek a sziilok a segitd szakemberekkel szemben is néha bizalmatlanok, megoldasi javaslatokat

nehezen fogadnak el.

Csalad -és gyermekjoléti szolgaltatas

2016.januar 1.-t61 hatalyba 1ép6 55/2015.(X1.30.) EMMI rendeletnek megfeleléen a korabban
kiilonall6 szakmai egységként miikodd csaladsegitd szolgalat ¢és gyermekjoléti szolgalat
Osszevonasra kertilt.

A szakmai feladatok meghatarozasaban két torvény rendelkezései iranyadoak.

A csaladsegitd szolgaltatas esetében az 1993.¢évi III. torvény 64§-a,a gyermekjoléti szolgaltatas

esetében az 1997.évi XXXI. torvény 39-40 §-a.

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott komplex
szolgaltatas.

A csaladsegités keretében biztositjuk:

- aszocidlis, életvezetési tanacsadast

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatdsokhoz valo hozzajutas megszervezését, igénylését

- kiilonbdz6 pénzbeli tamogatasok ¢és ellatasok ligyintézését

- kapcsolati probléméak megoldasanak segitését

- csaladgondozast, amely a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését, ezek gondozasi terv alapjan folytatott havi 3 alkalmas

talalkozast jelent szocialis segité munka keretében
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- a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, a lakhatasi problémakkal kiizddk, a
fogyatékossaggal ¢élok, a szenvedélybetegek, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek
¢s csaladtagjaik részére tandcsadas nyljtasat

- adomanyok raszorulokhoz valo eljuttatasat

A gyermekjoléti szolgaltatas tevékenységét az 1997.¢vi XXXILtorvény és annak végrehajtasi
rendeletei alapjan latja el a szolgélat.

A Gyvt.39§-a szerint ,,a gyermekjoléti szolgaltatds, olyan a gyermek érdekeit védé specialis
személyes szolgaltatds, amely a szocialis munka moddszereinek €s eszkozeinek felhasznalasaval
szolgélja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését,a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,illetve a

csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.”

Ezeket a feladatokat a gyermekjoléti szolgalat az 55/2015.(X1.30.) EMMI rendelet alapjan szocialis

segitd munkaval, szolgaltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

A szocidlis segitd6 munka a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyuld segitd
folyamat,mely soran a csalddsegitd az igénybevevO problémajanak megoldasara, céljainak elérése
érdekében mozgositja az igénybevevd sajat és a kornyezetében jelentkezd erdforrdsait,valamint
azokat a szolgaltatasokat(szolgaltatokat),amelyek bevonhatdak a célok elérésébe.

Az erbforrasok feltérképezését, szolgaltatokkal és csaladdal vald esetmegbeszélést kovetden

koordinalja az esetkezelésében kozremitkodo szakembereket.

A 2016.01.01.-t6l hatalyba 1épett torvényi valtozasok tobb teriileten is kihivasok elé allitottak a

szocialis alapellatast végzo intézményeket.

A csalad-és gyermekjoléti kozpontok 1étrejottével a hatosagi intézkedéseket (védelembe — vétel,
csaladba fogadés,ideiglenes hatalyu elhelyezés,nevelésbe vétel,utdgondozas,harmadik személynél
torténd elhelyezés)sziikségessé tevo iigyekben a szakmai tevékenységek
megszervezéséért,koordindlasaért a jards székhelyén mikodd kozpontok esetmenedzserek a

felel6sek.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdje az esetmenedzserek altal irt, de a gyamhatosag

altal jovahagyott gondozasi-nevelési tervbol részfeladatokat valosit meg.
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A szolgalat és kozpont feladatmegosztasa mellett a szakmai munka sordn a csalddsegitd és
gyermekjoléti szolgaltatds rendszerszemléletbe torténd egyesiilése valosult meg, mely a
gyakorlatban a csalddoknal felmeriild Osszes szocidlis probléma egységes szemléletben torténd
vizsgalatat koveteli meg.

Ennek megfeleléen egy csaladot egy csaladsegité gondoz, akinek a csalad minden tagjaval
kapcsolatos nehézségekre, problémdkra van ralatadsa, igy komplex segité tevékenységet képes
végezni.

Gyermekekre vonatkozd gondozasnal, ha a szolgélatnal torténd oOnkéntesen vallalt segitd
tevékenység a sziild vagy a gyermek egyiittmiikodésének hidnydban nem vezet eredményre, a
veszélyeztetettséget nem lehet megsziintetni, de a gyermek nevelése még a csalddon beliil
biztosithat6, akkor a szolgélat csaladsegitdje jelzéssel €l a jaras teriiletén feladatot ellatd csalad-és
gyermekjoléti kdzpont felé.

A jelzést kovetden a gyermek iigyében érintett szakemberek,sziilok és a kozpont esetmenedzsere,
jérasi  jelzOrendszeri tanacsadd esetkonferencia keretében beszélik meg a felmertilt
problémat,kdzosen hoznak dontést arrdl,hogy sziikséges-e az érintett gyermek védelembe vétele.
Amennyiben a szakemberek sziikségesnek latjdk a védelembe vételt, akkor a kozpont
esetmenedzsere a csaladsegitd javaslata alapjan illetve azt, ha sziikséges kiegészitve megteszi a
javaslatot az illetékes gyambhivatal fel¢, az eljaras lefolytatasara.

Amennyiben a hatdsdg indokoltnak a védelembe vétel elrendelését, akkor az esetmenedzser a
hatarozat jogerdre emelkedését kovetden elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet, amelyben
feladatokat hatdroz meg mind az érintett szakembereknek, mind a sziilok, mind a gyermek szamara
annak érdekében, hogy a hatdsagi intézkedést szlikségessé tevd probléma megoldodjon.

Ennek megfelelden a szolgalat csaladsegitdje is feladatot vallal.

Az esetmenedzser felligyeli, koordindlja a tovabbi segitd folyamatot.
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Szervezeti felépités, feladatok

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

- Informécionyujtas

1)HATOSAGI TEVEKENYSEGHEZ
KAPCSOLODO FELADATOK (védelembe
vétel, ideiglenes  hatalyu  elhelyezés,

nevelésbe vétel, utogondozas)

- Jelzbérendszer mukodtetése

- Kozremiikodés hatosagi intézkedésben
(javaslattétel, gondozasi-nevelési  tervek
készitése, ellendrzés)

- Kriziskezelés

- Adott csalad tdmogatéasa a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezése
érdekében

- Ellatdsok  hozzaférésében
kozvetités
Természetbeni, pénzbeli ellatasokhoz torténd
hozzaférésben segitd szolgaltatés

segités-

- Utogondozoi feladatok ellatasa

- Prevencid, szabadidos
szervezése

programok

- Szociélis diagnozis készitése,
sziikséglet felmérés (2019.01.-t6l)

- Szocidlis segitd tevékenység

2)SPECIALIS SZOLGALTATASOK

- Altalanos tanacsadas
¢letvezetési, mentalis)

(szocialis,

- Kapcsolattartasi ligyelet
- Készenléti Szolgalat-telefonossegitd munka

- Csoportok szervezése
- Egyéni és Csoportos készségfejlesztés

- Utcai, lakotelepi szocidlis munka (ha a
helyi viszonyok ugy indokoljak

Korhazi szocialis munka

Iskolai, 6vodai szocialis munka (2018.09.)

- Kozosségfejlesztés

- Jogi tanécsadas
- Pszichologiai tandcsadés

- Folyamatos kapcsolattartas, egylittmiikodés
a  jarasszékhelyen  milkodé  csalad-és
gyermekjoléti kozponttal

- Csaladkonzultacid, csaladterapia
- Mediacié
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3. Miikodési engedélyek modositasa, és ij miikodési engedély kiadasa:

Engedély szama

Idépontja

Név

TOC/24/83-7/2017

2018.01.01.

Nagykonyi és Ozora
telepiilések ellatasa
hazi segitségnyujtas 1étszam:

154-r61 168 fore

TOC/24/615-5/2017

2018.01.01.

Csalad- és gyermekjoléti
szolgalat ellatando

telepiiléseinek boviilése

4. A feladatellatas személyi feltételeinek alakulasa

Megnevezés 2018.01.01. Evkozi Valtozas Zaro létszam
Nyit6 létszam | valtozas idopontja

intézményvezetd 1 - - 1
Idések nappali ellatasa

- Tamasi 1 - 1

- Hogyész - - 2

- Pan 2 - 2

- Magyarkeszi 2 2

- Ozora 2

Osszesen: 9

Demens nappali ellatas

- Tamasi 1,5 ossz: 1,5 fo
Hazi segitségnyujtas

- Tamasi 6 6

- Ertény 2 2

-  Koppanyszantd 1 1

- Hogyész 3 - 3

- Szakaly 3 - 3

- Mucsi 1 1

- Pani
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- Kalazno

- Ujireg

- Nagyszokoly
- Magyarkeszi
- Felsony¢k

- Ozora

- Nagykonyi

N W WA WW—

N W W KA WW—

ossz: 35 fo

Szocialis étkezés
- Tamasi
- Pari
- Magyarkeszi
- Ujireg
- Nagyszokoly
- Felsony¢k
- Nagykonyi
- Ozora

- Hogyész
- Kalazno
-  Duzs

1,5

1,5

1

ossz: 2,5 1o

Csalad-és gyermekjoléti
Szolgalat

Tamasi, Nagykonyi,
Ertény, Koppanyszanto,
Mucsi, Duzs, Kalazno,
Szakaly, Hogyész,
Nagyszokoly, Ujireg,
Felsony¢k, Magyarkeszi,
Ozora, Fiirged,
Keszohidegkut, Pari,
Diosberény, Regoly

816

Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpont
(32 telepiilés)

8 1o

Miiszaki feladatok

- gépkocsi vezetd
Tamasi

- Gépkocsivezetod
Hogyész
- takarito

0,75
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Beszerzés, felujitas, palyazatok:

- Beszerzéseink:

—

4db Lenovo laptop és Case L Notebook taska — Csalad- és gyermekjoléti Kozpont
1db Akkumulator t61t6 — Tamasi nappali ellatas

7db Asistent irdasztal — Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

1db Asistent polcos szekrény — Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

1db Asus laptop és eziist notebook taska — Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

7db Bernardo ir6asztal — 3db Magyarkeszi nappali ellatas, 4db Ozora nappali ellatas
2db cseresznye szinii polcos szekrény — Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

7db cseresznye szinii zarhato konténer — Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont

A A o R

12db irodai szék — Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

—
)

. 5db nyomtat6 — Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont

—
—

. 1db Garbo komé6d — Magyarkeszi nappali ellatas

[
N

. 5db vezeték nélkiili egér — Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

—
[98)

. 1db multifunkcionalis fényméasold — Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

—_—
N

. 2db LG televizio — 1db Magyarkeszi nappali ellatas, 1db Ozora nappali ellatas

—
)]

. 2db komod — Ozora nappali ellatas

—
[©))

. 7db kanapé — 3db Magyarkeszi nappali ellatas, 4db Ozora nappali ellatas

—
3

. 25db étkezd szék — Magyarkeszi nappali ellatéas

—
o0

. 1db vizforral6 — Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

—
\O

. 5db pendrive — Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
Felujitas:

- Tamasi székhely intézmény egyes helyiségeinek kifestése (imaszoba, foglalkoztato, 61t6z0,

folyoso, el6tér)

Palyazatok:
- Gyurmavilag palyazat keretében 27 kg gyurma elnyerése
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Egyiittmiikodési megallapodasok kotése:

- Szekszardi Szakképzd Centrum Ady Endre Szakképzd Iskolaja és Kollégiuma Szekszard -
Ko6z0sségi szolgalat (Hogyész nappali ellatas)

- Szekszardi 1. Béla Gimnazium, Kollégium és Altalanos Iskola Szekszard — Kozosségi
szolgalat (Hogyész nappali ellatas)

- Sporttal és kreativ jatékokkal a gyermekek neveléséért és egészségéért Alapitvany — 27 kg
gyurma elnyerése

- Vak Bottyan Altalanos Iskola és Gimnazium Simontornya — Kozosségi szolgalat (Ozora

nappali ellatas)

5. A szakmai feladatellatas értékelése, 6sszegz6 gondolatok

Intézménylink miikdésének 1ényeges eleme, hogy a szakma kovetelményrendszereinek megfeleld,
szerzett, tanult ismereteken nyugvo, tudatos tevékenység legyen. Hissziik, hogy csak magas foku
hozzaértéssel nyujthatunk szinvonalas, mindségi szolgaltatast intézményiinkben. Alapvetd célunk a
tevékenységi koriinkbe tartozo feladatok teljes korti ellatasa, melyet hatékony moddszerek
alkalmazaséval a szolgaltatast igénybe vevok igényeit messzemenden szem eldtt tartva biztositsunk.
Mikodésiink sordn arra toreksziink, hogy az daltalunk nyujtott szolgéltatdsok minden
munkamozzanatat megfeleléen 0sszhangba hozzuk a szolgéltatdsainkat igénybe vevék emberileg
természetes, szakmailag indokolt elvarésaival; a hazai alkalmazott modszerekkel, eljarasokkal,
torvényekkel, rendeletekkel, hatosagi elvarasokkal, a szocidlis munka etikai kodexével.

Az intézmény gazdalkodasa kiegyensulyozott volt, a jelen beszamoldsi évet is a fokozott
takarékossag ¢és fegyelmezett gazdalkodas jellemezte. Az intézmény a miikodése soran a hatékony

gazdalkodasra, a szolgéltatasok mindségének javitasara, szinten tartasara torekszik.

Tovéabbra is fontosnak tartjuk, hogy jo kapcsolatot dpoljunk a tars intézményekkel, kiilonb6zd
hivatalokkal, Onkormanyzatokkal, haziorvosokkal, szakrendel6kkel ¢&és maés egészségiigyi
szolgaltatast ellatdé intézményekkel, a telepiilések civil szervezeteivel és intézményeivel, és a

fenntartoval.

Tisztelettel kérem a beszamolom elfogadasat!

Tamasi, 2019. aprilis 15.
Tisztelettel:
Szabadosné Vastag Edina

Intézményvezetd
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